
PODER JUDICIÁRIO
JUSTIÇA DO TRABALHO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 11ª REGIÃO
Corregedoria Regional

ATA DE CORREIÇÃO ORDINÁRIA 
Núcleo de Distribuição de Feitos de 1º Grau do Fóru m Trabalhista de

Manaus/AM

Aos dois  dias do mês de dezembro de 2019, compareceram à sede do Núcleo

de  Distribuição  de  Feitos  de  1º  Grau  do  Fórum  Trabalhista  de  Manaus,

localizado na Rua Ferreira Pena, 546 - Centro, Manaus-AM, a Excelentíssima

Desembargadora  do  Trabalho  Ruth  Barbosa  Sampaio ,  Corregedora  e

Ouvidora do Tribunal Regional do Trabalho da 11ª Região, acompanhada  da

Diretora  da  Corregedoria  Regional,  Rejane  de  Aragão  Oliveira  e  dos

assistentes da corregedoria Aldo José Pereira Rodrigues e Andressa Lorena

Machado Tavares, para realizar Correição Ordinária em cumprimento ao inciso

II do artigo 34 do Regimento Interno. Presente a Senhora Thays Melo Angelim,

Chefe do Núcleo  e demais servidores. A Corregedora e Ouvidora  Regional

iniciou  a  Correição  visitando  as  dependências  respectivas,  encontrando  as

instalações em bom estado de conservação:

Data da última correição:  11-12-2018

1. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO SETOR

Não possui unidades internas e está subordinado diretamente  à Presidência 
do Tribunal.

2. INFORMAÇÕES FUNCIONAIS

2.1 Lotação 

Há doze servidores efetivos e uma estagiária de nível superior lotados no setor.

Em anexo relatório extraído do Sistema de Gestão de Recursos Humanos -

SGRH.
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2.2 Ausências, exceto férias e diligências 

Em anexo relatório extraído do Sistema de Gestão de Recursos Humanos -

SGRH. 

2.3 Ações de Capacitação dos servidores

Em anexo, informação fornecida pelo Núcleo de Formação de Servidores.

3. MOVIMENTAÇÃO PROCESSUAL

3.1 Número de Reclamatórias recebidas durante o ano  de 2018 e 2019 até

o envio das informações

Em 2018, foram feitos 9.466 atendimentos.

Em 2019, até o mês de novembro, realizamos 6.261 atendimentos. Para este

ano, temos a média de 569 atendimentos mensais que passam primeiramente

pela triagem e as reclamações trabalhistas só são efetivadas se preencherem

os requisitos de pertinência jurídica, bem como se o trabalhador nos fornece

toda a documentação completa, tais como, RG, CPF, CTPS, comprovante de

residência, extrato do FGTS, o que representa uma média de 40 pessoas por

dia.

3.2 Quantitativo máximo de tomadas de reclamatórias  diárias recebidas e

efetivadas durante o ano de 2018 e 2019 até o envio  das informações

Em 2018, tivemos 2.205 reclamatórias trabalhistas ajuizadas.

Em 2019, até o mês de novembro, ajuizamos 1.703 reclamatórias.
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3.3  Quantitativo de distribuições feitas no ano de  2018 e 2019 

Em 2018, recebemos:

Cartas Precatórias

Janeiro: 85

Fevereiro: 91

Março: 115

Abril: 147

Maio: 87

Junho: 129

Julho: 113

Agosto: 156

Setembro: 103

Outubro: 132

Novembro: 104

Dezembro: 95

Total: 1.357 Cartas Precatórias 

28 Ações oriundas da Justiça Comum Estadual

4 Ações oriundas da Justiça Comum Federal

15 Ações oriundas de TRT diverso

Em 2019, recebemos:

Cartas Precatórias

Janeiro: 101
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Fevereiro: 121

Março: 136

Abril: 100

Maio: 128

Junho: 114

Julho: 173

Agosto: 135

Setembro: 117

Outubro: 122

Novembro: 196

Total: 1.443 Cartas Precatórias 

38 Ações oriundas da Justiça Comum Estadual

12 Ações oriundas da Justiça Comum Federal

23 Ações oriundas de TRT diverso

4. CERTIDÕES NEGATIVAS

Quantitativo  de  Certidões  Negativas emitidas  durant e  o ano de 2018 e

2019 até o envio das informações

Mesmo  após  a  implantação  da  CEAT  –  Certidão  Eletrônica  de  Ações

Trabalhistas  (RA  nº87/2016)  pelo  Portal  TRT11,  ainda  recebemos  alguns

pedidos  de  certidões  nos  casos  de  busca  por  processos  arquivados  e/ou

físicos, processos em que o/a requerente esteja como autor(a) e, também, nos

casos de certidão de militância requerida por advogados.

Assim, informa a Chefe que foram expedidas, em média, no ano de 2018, 27

certidões.E , em 2019, até novembro, em média, 20 certidões.

4

A
ss

in
ad

o 
po

r:
 C

N
=

R
ut

h 
B

ar
bo

sa
 S

am
pa

io
,O

U
=

R
ut

h 
S

am
pa

io
,O

U
=

G
ab

D
es

em
ba

rg
ad

or
es

,O
U

=
S

ed
e,

O
U

=
M

an
au

s,
D

C
=

tr
t1

1,
D

C
=

in
tr

an
et

 e
m

: 0
2/

12
/2

01
9 

16
:3

0

A
ss

in
ad

o 
po

r:
 C

N
=

T
ha

ys
 M

el
o 

A
ng

el
im

,O
U

=
C

oo
rd

_D
is

tr
ib

F
ei

to
s,

O
U

=
P

re
si

de
nc

ia
,O

U
=

F
or

um
,O

U
=

M
an

au
s,

D
C

=
tr

t1
1,

D
C

=
in

tr
an

et
 e

m
: 0

2/
12

/2
01

9 
16

:3
8

A
ss

in
ad

o 
po

r:
 C

N
=

R
ut

h 
B

ar
bo

sa
 S

am
pa

io
,O

U
=

R
ut

h 
S

am
pa

io
,O

U
=

G
ab

D
es

em
ba

rg
ad

or
es

,O
U

=
S

ed
e,

O
U

=
M

an
au

s,
D

C
=

tr
t1

1,
D

C
=

in
tr

an
et

 e
m

: 0
2/

12
/2

01
9 

16
:4

1



PODER JUDICIÁRIO
JUSTIÇA DO TRABALHO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 11ª REGIÃO
Corregedoria Regional

5. EMOLUMENTOS

Valor dos emolumentos recolhidos durante o ano de 2 018 e 2019 até o

envio das informações

Mesmo após a implantação da CEAT – Certidão Eletrônica de Ações Trabalhistas (RA

nº87/2016), ainda há recolhimento de emolumentos. Em 2018, o setor recolheu, em

média, o valor de R$ 380,00 (tezentos  e oitenta reais).   Em 2019, até o mês de

novembro, em média R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais).

6. LIVROS DE REGISTROS E PASTAS ARQUIVADORAS

6.1 Não há livros de registro. 

6.2 Quantitativo e nome de pastas arquivadoras:

1. Ofícios internos recebidos (Física)

2. Ofícios externos recebidos (Física)

3. Ofícios expedidos (Virtual)

4. Movimentação patrimonial (Física)

5. Estrutura Administrativa (Virtual)

6. Cartas Precatórias recebidas (Virtual)

7. Ações oriundas de outros órgãos da Justiça (Virtual)

8. Reclamatórias atermadas (Virtual)

9. Melhorias implementadas (Virtual)

10. Cursos (Virtual)

7. RELATÓRIO DE ATIVIDADES
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A Chefe do Núcleo presta as seguintes informações a título de registro:

RELATÓRIO DE ATIVIDADES DO NÚCLEO DE DISTRIBUIÇÃO DOS FEITOS DE

MANAUS - GESTÃO 2018/2019.

A  Sua  Excelência  a  Senhora  RUTH  BARBOSA  SAMPAIO,  Desembargadora

Corregedora  Regional  do  TRT  da  11ª  Região,  apresento  abaixo  Relatório  das

atividades implementadas e em fase de implementação neste Núcleo:

I) utilização do SAERV - Sistema de Agendamento Eletrônico de Reclamação Verbal

no site do Portal TRT11. O agendamento eletrônico é mais uma forma disponível para

o  atendimento  ao  cidadão,  mas  não  exclusiva,  visto  que  ainda  mantemos  o

agendamento  direto  e  pessoal  realizado  no  balcão  de  triagem em nosso  setor,

localizado  no  3º  andar  do  Fórum Trabalhista,  respeitando,  todavia,  a  ordem de

chegada e disponibilidade do número de atendimentos pelos servidores;

II) diminuição do índice de retrabalho das ações distribuídas (jus postulandi) a fim de

evitar a sua extinção sem resolução do mérito por defeitos processuais (ausência dos

requisitos estabelecidos pelo art. 840 CLT; incompreensão dos pedidos; conflito de

pedidos; pedidos cuja competência pertence a outro ramo do Poder Judiciário, etc.);

III)  atermação  realizada  pelos  estagiários  apenas  com  supervisão  da  chefia  e

assistência;

IV)exposição de vídeos institucionais e educativos voltados para a área de Direito do

Trabalho que são apresentados na TV enquanto o cidadão aguarda sua atermação.

  8. RECOMENDAÇÕES 
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8.1 Envidar  esforços  para  manter  o  prazo  razoável  de  agendamento  das

tomadas de reclamatórias;

8.2 Incentivar a participação dos servidores nos cursos de formação e palestras

ministradas pela EJUD11.

 
9.  RECLAMAÇÃO  CORREICIONAL  E/OU  PEDIDO  DE  PROVIDÊNCIA  EM
ANDAMENTO NA CORREGEDORIA

Após a realização da última correição, não  houve registro na Corregedoria de

reclamação correicional ou pedido de providência relativo à unidade.

10. SEÇÃO DE OUVIDORIA 

Durante o período de referência foi registrada 1 (uma) manifestação do tipo

“Reclamação”, atualmente arquivada.

11.  REIVINDICAÇÕES DO NÚCLEO DE DISTRIBUIÇÃO DOS FE ITOS DE
MANAUS

Não há no momento.

12.  DILIGÊNCIAS

Determino a expedição de Portaria de elogios aos servidores deste referido

setor, em razão do trabalho de qualidade e eficiência.

13. ENCERRAMENTO

A Correição Ordinária Anual foi declarada encerrada às 14h30 do dia dois de

dezembro de 2019 e eu, Rejane de Aragão Oliveira, Diretora da Corregedoria

Regional, lavrei a presente ata que, depois de lida, vai assinada por mim, pela

Excelentíssima  Desembargadora  Corregedora  Regional  e  Ouvidora,  Ruth

Barbosa  Sampaio  e  pela  Chefe  do  Núcleo  de  Distribuição  dos  Feitos  de
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Manaus,  Thays Melo Angelim. A presente ata será publicada no DEJT e

inserida no site institucional deste Regional. 

Assinado Eletronicamente
RUTH BARBOSA SAMPAIO
Desembargadora do Trabalho

Corregedora e Ouvidora do TRT da 11ª Região

Assinado Eletronicamente
THAYS MELO ANGELIM 

Chefe do Núcleo de Distribuição de Feitos de 1º Grau de Manaus

Assinado Eletronicamente
REJANE DE ARAGÃO OLIVEIRA
Diretora da Corregedoria Regional
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ATA DE CORREIÇÃO ORDINÁRIA 
Núcleo de Distribuição de Feitos de 1º Grau do Fóru m Trabalhista de

Manaus/AM

Aos dois  dias do mês de dezembro de 2019, compareceram à sede do Núcleo

de  Distribuição  de  Feitos  de  1º  Grau  do  Fórum  Trabalhista  de  Manaus,

localizado na Rua Ferreira Pena, 546 - Centro, Manaus-AM, a Excelentíssima

Desembargadora  do  Trabalho  Ruth  Barbosa  Sampaio ,  Corregedora  e

Ouvidora do Tribunal Regional do Trabalho da 11ª Região, acompanhada  da

Diretora  da  Corregedoria  Regional,  Rejane  de  Aragão  Oliveira  e  dos

assistentes da corregedoria Aldo José Pereira Rodrigues e Andressa Lorena

Machado Tavares, para realizar Correição Ordinária em cumprimento ao inciso

II do artigo 34 do Regimento Interno. Presente a Senhora Thays Melo Angelim,

Chefe do Núcleo  e demais servidores. A Corregedora e Ouvidora  Regional

iniciou  a  Correição  visitando  as  dependências  respectivas,  encontrando  as

instalações em bom estado de conservação:

Data da última correição:  11-12-2018

1. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO SETOR

Não possui unidades internas e está subordinado diretamente  à Presidência 
do Tribunal.

2. INFORMAÇÕES FUNCIONAIS

2.1 Lotação 

Há doze servidores efetivos e uma estagiária de nível superior lotados no setor.

Em anexo relatório extraído do Sistema de Gestão de Recursos Humanos -

SGRH.
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2.2 Ausências, exceto férias e diligências 

Em anexo relatório extraído do Sistema de Gestão de Recursos Humanos -

SGRH. 

2.3 Ações de Capacitação dos servidores

Em anexo, informação fornecida pelo Núcleo de Formação de Servidores.

3. MOVIMENTAÇÃO PROCESSUAL

3.1 Número de Reclamatórias recebidas durante o ano  de 2018 e 2019 até

o envio das informações

Em 2018, foram feitos 9.466 atendimentos.

Em 2019, até o mês de novembro, realizamos 6.261 atendimentos. Para este

ano, temos a média de 569 atendimentos mensais que passam primeiramente

pela triagem e as reclamações trabalhistas só são efetivadas se preencherem

os requisitos de pertinência jurídica, bem como se o trabalhador nos fornece

toda a documentação completa, tais como, RG, CPF, CTPS, comprovante de

residência, extrato do FGTS, o que representa uma média de 40 pessoas por

dia.

3.2 Quantitativo máximo de tomadas de reclamatórias  diárias recebidas e

efetivadas durante o ano de 2018 e 2019 até o envio  das informações

Em 2018, tivemos 2.205 reclamatórias trabalhistas ajuizadas.

Em 2019, até o mês de novembro, ajuizamos 1.703 reclamatórias.
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3.3  Quantitativo de distribuições feitas no ano de  2018 e 2019 

Em 2018, recebemos:

Cartas Precatórias

Janeiro: 85

Fevereiro: 91

Março: 115

Abril: 147

Maio: 87

Junho: 129

Julho: 113

Agosto: 156

Setembro: 103

Outubro: 132

Novembro: 104

Dezembro: 95

Total: 1.357 Cartas Precatórias 

28 Ações oriundas da Justiça Comum Estadual

4 Ações oriundas da Justiça Comum Federal

15 Ações oriundas de TRT diverso

Em 2019, recebemos:

Cartas Precatórias

Janeiro: 101
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Fevereiro: 121

Março: 136

Abril: 100

Maio: 128

Junho: 114

Julho: 173

Agosto: 135

Setembro: 117

Outubro: 122

Novembro: 196

Total: 1.443 Cartas Precatórias 

38 Ações oriundas da Justiça Comum Estadual

12 Ações oriundas da Justiça Comum Federal

23 Ações oriundas de TRT diverso

4. CERTIDÕES NEGATIVAS

Quantitativo  de  Certidões  Negativas emitidas  durant e  o ano de 2018 e

2019 até o envio das informações

Mesmo  após  a  implantação  da  CEAT  –  Certidão  Eletrônica  de  Ações

Trabalhistas  (RA  nº87/2016)  pelo  Portal  TRT11,  ainda  recebemos  alguns

pedidos  de  certidões  nos  casos  de  busca  por  processos  arquivados  e/ou

físicos, processos em que o/a requerente esteja como autor(a) e, também, nos

casos de certidão de militância requerida por advogados.

Assim, informa a Chefe que foram expedidas, em média, no ano de 2018, 27

certidões.E , em 2019, até novembro, em média, 20 certidões.
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5. EMOLUMENTOS

Valor dos emolumentos recolhidos durante o ano de 2 018 e 2019 até o

envio das informações

Mesmo após a implantação da CEAT – Certidão Eletrônica de Ações Trabalhistas (RA

nº87/2016), ainda há recolhimento de emolumentos. Em 2018, o setor recolheu, em

média, o valor de R$ 380,00 (tezentos  e oitenta reais).   Em 2019, até o mês de

novembro, em média R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais).

6. LIVROS DE REGISTROS E PASTAS ARQUIVADORAS

6.1 Não há livros de registro. 

6.2 Quantitativo e nome de pastas arquivadoras:

1. Ofícios internos recebidos (Física)

2. Ofícios externos recebidos (Física)

3. Ofícios expedidos (Virtual)

4. Movimentação patrimonial (Física)

5. Estrutura Administrativa (Virtual)

6. Cartas Precatórias recebidas (Virtual)

7. Ações oriundas de outros órgãos da Justiça (Virtual)

8. Reclamatórias atermadas (Virtual)

9. Melhorias implementadas (Virtual)

10. Cursos (Virtual)

7. RELATÓRIO DE ATIVIDADES
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A Chefe do Núcleo presta as seguintes informações a título de registro:

RELATÓRIO DE ATIVIDADES DO NÚCLEO DE DISTRIBUIÇÃO DOS FEITOS DE

MANAUS - GESTÃO 2018/2019.

A  Sua  Excelência  a  Senhora  RUTH  BARBOSA  SAMPAIO,  Desembargadora

Corregedora  Regional  do  TRT  da  11ª  Região,  apresento  abaixo  Relatório  das

atividades implementadas e em fase de implementação neste Núcleo:

I) utilização do SAERV - Sistema de Agendamento Eletrônico de Reclamação Verbal

no site do Portal TRT11. O agendamento eletrônico é mais uma forma disponível para

o  atendimento  ao  cidadão,  mas  não  exclusiva,  visto  que  ainda  mantemos  o

agendamento  direto  e  pessoal  realizado  no  balcão  de  triagem em nosso  setor,

localizado  no  3º  andar  do  Fórum Trabalhista,  respeitando,  todavia,  a  ordem de

chegada e disponibilidade do número de atendimentos pelos servidores;

II) diminuição do índice de retrabalho das ações distribuídas (jus postulandi) a fim de

evitar a sua extinção sem resolução do mérito por defeitos processuais (ausência dos

requisitos estabelecidos pelo art. 840 CLT; incompreensão dos pedidos; conflito de

pedidos; pedidos cuja competência pertence a outro ramo do Poder Judiciário, etc.);

III)  atermação  realizada  pelos  estagiários  apenas  com  supervisão  da  chefia  e

assistência;

IV)exposição de vídeos institucionais e educativos voltados para a área de Direito do

Trabalho que são apresentados na TV enquanto o cidadão aguarda sua atermação.

  8. RECOMENDAÇÕES 
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8.1 Envidar  esforços  para  manter  o  prazo  razoável  de  agendamento  das

tomadas de reclamatórias;

8.2 Incentivar a participação dos servidores nos cursos de formação e palestras

ministradas pela EJUD11.

 
9.  RECLAMAÇÃO  CORREICIONAL  E/OU  PEDIDO  DE  PROVIDÊNCIA  EM
ANDAMENTO NA CORREGEDORIA

Após a realização da última correição, não  houve registro na Corregedoria de

reclamação correicional ou pedido de providência relativo à unidade.

10. SEÇÃO DE OUVIDORIA 

Durante o período de referência foi registrada 1 (uma) manifestação do tipo

“Reclamação”, atualmente arquivada.

11.  REIVINDICAÇÕES DO NÚCLEO DE DISTRIBUIÇÃO DOS FE ITOS DE
MANAUS

Não há no momento.

12.  DILIGÊNCIAS

Determino a expedição de Portaria de elogios aos servidores deste referido

setor, em razão do trabalho de qualidade e eficiência.

13. ENCERRAMENTO

A Correição Ordinária Anual foi declarada encerrada às 14h30 do dia dois de

dezembro de 2019 e eu, Rejane de Aragão Oliveira, Diretora da Corregedoria

Regional, lavrei a presente ata que, depois de lida, vai assinada por mim, pela

Excelentíssima  Desembargadora  Corregedora  Regional  e  Ouvidora,  Ruth

Barbosa  Sampaio  e  pela  Chefe  do  Núcleo  de  Distribuição  dos  Feitos  de
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PODER JUDICIÁRIO
JUSTIÇA DO TRABALHO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 11ª REGIÃO
Corregedoria Regional

Manaus,  Thays Melo Angelim. A presente ata será publicada no DEJT e

inserida no site institucional deste Regional. 

Assinado Eletronicamente
RUTH BARBOSA SAMPAIO
Desembargadora do Trabalho

Corregedora e Ouvidora do TRT da 11ª Região

Assinado Eletronicamente
THAYS MELO ANGELIM 

Chefe do Núcleo de Distribuição de Feitos de 1º Grau de Manaus

Assinado Eletronicamente
REJANE DE ARAGÃO OLIVEIRA
Diretora da Corregedoria Regional
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