PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO
CORREGEDORIA REGIONAL
FORMULARIO ESTATISTICO DA OUVIDORIA

NATUREZA DE ATENDIMENTO CANAIS DE ACESSO
Solicitacoa de Pedido de Aplicativo
2 agilizacao na o Informacao 2 . - Informacoes - - celular / ,
Reclamacéo e Denuncia Lei Sugestao Elogio Critica diversas Telefone E-mail Presencial Facebook S B Escrita
processual 12527/2011 eletronico

abr/18 1 111 0 4 0 2 0 18 136 88 38 2 1 7 0

mai/18 2 86 0 52 3 4 0 50 197 58 73 50 0 16 0

jun/18 0 92 0 4 0 13 0 32 141 56 30 47 0 8 0

TOTAL 3 289 0 60 3 19 0 100 474 202 141 99 1 31 0
Natureza de Atendimento Canais de Acesso
0% W Reclamagdo 0% 0% | Telefone
M Solicitaga de agilizagdo na .
tramitagdo processual = E-mail
m Denuncia
0% m Pedido de Informac3o Lei = Presencial
12527/2011
1% =
0 = Sugestdo M Facebook
m Elogio
" m Aplicativo celular /

m Critica

Formulario eletrénico

= Informagdes diversas m Escrita




