MES: | JANIFEVIMAR/2014

PODER JUDIC

RIO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 11® REGIAQ
CORREGEDORIA REGIONAL
FORMULARIO ESTATISTICO DA OUVIDORIA
(TRIMESTRAL)

Formulario n®. 2

ATENDIMENTO PESSOAS
NATUREZA TIPO ATENDIDAS
MES |prEsEnciaLl ESCRITO[TELEFONICOIATEND. ELETRON| E-MAIL | PED.PROV. | DENUNCIA | RECLAMACAO | ELOGIO | CRITICA | SUGESTAO |[PED.INFORM| TOTAL | FiSICA JURIDICA
JAN 0 4 a5 20 6 4 0 0 0 0 0 121 125 125 0
FEV 0 2 g1 20 5 2 0 0 0 1] 0 116 118 118 0
MAR 1 2 99 18 10 2 0 0 0 0 0 128 130 130 0
TOTAL 1 8 285 58 21 8 0 0 0 0 0 365 373 373 0
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Secretario da Comregedonis




