MES: JUL/AGO/SET/2011

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO
CORREGEDORIA REGIONAL
FORMULARIO ESTATISTICO DA OUVIDORIA

(TRIMESTRAL)

Formuléario n°. 2

ATENDIMENTO PESSOAS
NATUREZA TIPO ATENDIDAS

MES |PRESENCIAL| ESCRITO [TELEFONICOATEND. ELETRON| E-MAIL | PED.PROV. | DENUNCIA | RECLAMACAO | ELOGIO | CRIiTICA | SUGESTAO |PED.INFORM.| TOTAL | FisICA | JURIDICA
JUL 11 1 175 13 2 1 0 0 0 0 0 201 202 202 0
AGO 8 3 175 24 12 3 0 0 0 0 0 219 222 220 2
SET 5 3 152 22 11 3 0 0 4 0 0 190 193 191 2
TOTAL 24 7 502 59 25 7 0 0 4 0 0 610 617 613 4

Manaus, 13 de dezembro 2011

OUVIDORIA DO TRT DA 112 REGIAO




