PUE: e ARIV
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO
CORREGEDORIA REGIONAL

FORMULARIO ESTATISTICO DA OUVIDORIA

MES: OUT/NOV/DEZ/2011 (TRIMEFSTRAI

Formulario n°. 2

ATENDIMENTO PESSOAS
NATUREZA TIPO ATENDIDAS

MES |PRESENCIAL| ESCRITO|TELEFONICQATEND. ELETRONJ E-MAIL | PED.PROV. | DENUNCIA | RECLAMAGAO | ELOGIO | cRITICA | SUGESTAO [PED.INFORM| TOTAL | Fisica | Juripica
OouT 12 2 93 19 5 2 0 0 0 0 0 129 131 131 0
NOV 8 2 123 16 5 2 0 0 0 0 0 152 154 154 0
DEZ 3 1 60 4 5 1 0 0 0 0 0 72 73 73 0
TOTAL 23 5 276 39 15 5 0 0 0 0 0 353 358 358 0

Manaus,

31 de janeiro de 2012

OUVIDORIA DO TRT DA 112 REGIAO




