L WICAPY

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAQ

CORREGEDORIA REGIONAL
FORMULARIO ESTATISTICO DA OUVIDORIA
(TRIMESTRAL)
MES: (JUL/AGO/SET/2013 j _ . | Formulério n®. 2
- ATENDIMENTO | . PESSOAS
NATUREZA ~_TIPO - ATENDIDAS

MES |PreESENCIAL ESCRITO TELEFONICdATEND. ELETRON| E-MAIL | PED.PROV. DENUNCIA RECLAMAGAQ | ELOGIO | CRITICA | SUGESTAO |PED.INFORM.| TOTAL| FiSICA | JURIDICA

JUL 0 2 129 19 9 2 0 0 1 0 0 157 159 159 0
AGO 0 4 120 18 11 4 0 0 1 0 0 149 . 153 153 0

SET 0 2 106 11. 13 2 0 0 0 0 0 130 132 132 0
TOTAL 0 8 355 48 33 8 0 0 2 0 0 436 444 | 444 0

Nelson Machado Barros

Secretario da Corregedoria




