MES: ( ABR/MAI/JUN/2013

FORMULARIO

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO
" CORREGEDORIA REGIONAL

ESTATISTICO DA OUVIDORIA.
(TRIMESTRAL)

Formulario n°®. 2

ATENDIMENTO PESSOAS
NATUREZA _ TIPO _ ATENDIDAS
MES |Presenciall EscriTofrELEFONICOATEND. ELETRON| E-MAIL | PED.PROV. | DENUNCIA RECLAMACAO | ELOGIO | CRITICA | SUGESTAO |PED.INFORM.| TOTAL | FiSICA | JURIDICA
ABR 3 5 170 33 5 5 0 0 0 0 0 211 - 216 214 2
MAI 0 6 120 25 23 6 0 0 0 0 0 168 174 174 0
JUN 0 4 116 30 14 4 0 0 1 0 0 160 164 162 2
TOTAL 3 15 406 88 42 15 0 0 1 0 -0 539 554 550 4
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Naison Machado Barros
Secretario da Corregedoria




