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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO B
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 112 REGIAO

Secretaria-Geral da Presidéncia

PORTARIA N°624/2018/SGP - Manaus, 11 de dezembro de 2018

Institui e publica o Processo de
Planejamento do PETIC 2016-2020 do
Tribunal Regional do Trabalho da 11°%

Regiédo.

A PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 11?2
REGIAO, Desembargadora do Trabalho ELEONORA DE SOUZA SAUNIER, no
uso de suas atribuic¢des legais e regimentais,

CONSIDERANDO o resultado da auditoria in loco,
conforme consta no MEMORANDO N°336/2018/SETIC, protocolado no E-SAP
DP-17148/2018,

RESOLV E:

Art. 1° Instituir e dar publicidade ao processo de
planejamento do PETIC 2016-2020 do Tribunal Regional do Trabalho da
11% Regido, nos termos do anexo uUnico desta Portaria.

Art. 2° Esta portaria entra em vigor a partir da data

de publicacéo.

Assinado Eletronicamente
ELEONORA DE SOUZA SAUNIER
Presidente do TRT da 11% Regido
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1. INTRODUGAO

O conceito de estratégia, originado no meio militar, significa a arte de liderar exércitos
para vencer 0s inimigos.

O planejamento estratégico de Tl é necessario para auxiliar no gerenciamento dos recur-
sos de Tl em alinhamento com as prioridades e estratégias de negécio. A fungao de Tl e
as partes interessadas pelo negécio sdo responsaveis por garantir a otimizagéo do valor a
ser obtido do portfolio de projetos e servigos. O plano estratégico deve melhorar o enten-
dimento das partes interessadas no que diz respeito a oportunidades e limitagées da TI,
avaliar o desempenho atual e esclarecer o nivel de investimento requerido. A estratégia e
as prioridades de negocio devem ser refletidas nos portfolios e executadas por meio de
planos taticos de Tl que estabelegam objetivos concisos, tarefas e planos bem definidos e
aceitos por ambos, negdécio e TI.

O Professor Henry Mintzberg definiu os 4Ps da estratégia (adaptado):

Perspectiva: visdo e direcao da instituicao, sua interagdo com o cliente e a maneira como
0s servigos devem ser entregues.

Posicao: imagem que a instituicdo passa para seu publico-alvo.

Plano: como a instituicdo atingira a Perspectiva e Posigao definidas.

Padroes: decisbes e agdes consistentes que a instituicdo seguira constantemente para
entregar servigcos de acordo com o plano estratégico para atender a perspectiva e posi-
gao.

Desta feita, todas as a¢des da TIC devem ser precedidas de um planejamento prévio, ali-
nhado aos objetivos institucionais.

1.1. OBJETIVO

Esse processo de planejamento de TIC aplica-se a elaboragdo do Planejamento Estra-
tégico de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao (PETIC) e do Plano Diretor de Tecno-
logia da Informag¢ao e Comunicagao (PDTIC).

1.2. FUNDAMENTACAO 447%”’

O processo de planejamento de TIC, na elaboracdo do PETIC, observara: y

1- As diretrizes definidas pelos 6rgaos de gestao superiores;
2- As diretrizes definidas pelo TRT 112 Regido por intermédio do Comité de Gover-

nanca de TIC, Comité de Seguranca da Informagao, Secretaria-Geral da Presidén- ™.

cia, Diretoria-Geral e demais areas demandantes de Solugdes de TIC.

3- O Comité de Governanca de TIC participara de todo o processo de elaboragao do
PETIC, incluindo desde o seu periodo de execucao, objetivos e metas estratégicas,
iniciativas e projetos estratégicos até a sua aprovagao;

4- Participardo do processo de planejamento de TIC as areas mais relevantes do tri-

bunal;
5- O PETIC devera conter a alocagéo de recursos orgamentarios, humanos e materi-
ais e a estratégia de execugao indireta (terceirizagao);, 4 : /&
,{/7/_\/ /é{//f*/{/w w/ &
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6- A execugdo do PETIC devera ser acompanhada periodicamente quanto ao alcance
das metas estabelecidas, através de relatérios aprovados pelo Comité de Gover-

nanga de TIC.

7- As agoes e projetos estratégicos deverao ser vinculadas a indicadores e metas do

negocio das areas meio e fim do tribunal.

1.3. DEFINIGOES:

PEI — Planejamento Estratégico Institucional

PETIC — Plano Estratégico de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao
TIC — Tecnologia da Informagéao e Comunicagao

2. ENTRADAS:

Origem Informacgao

CNJ Estratégia de TIC do Poder Judiciario
Macrodesafios do Poder Judiciario
Metas de Medigao periédicas

CSJT Atos normativos

Estratégia de TIC da Justica do Trabalho

TRT 11° Regigo

Planejamento Estratégico Institucional
Planos estratégicos anteriores

Relatérios de acompanhamento estratégi-
cos

Recomendagdes de Auditoria

TCU

Normativos e acérdaos
Relatérios de avaliagao

Administracdo Publica Federal

Atos normativos de observancia obrigatoria
em toda a Administragao Publica.
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3. SUBPROCESSOS

3.1. DEFINIR A ESTRATEGIA DE TIC

Objetivo: Definir a estratégia de TIC a ser adotada.
Responsavel: Comité de Governancga de TIC.

Atividades:

¢ Analisar as diretrizes estratégicas nacionais de TIC definidas pelos érgéos de ges-

tao superiores.

+ Analisar as metas e iniciativas estratégicas nacionais aprovadas nos encontros na-

cionais do Poder Judiciario e direcionadas para TIC.

¢ Analisar os indicadores e metas de medicao periddicas nacionais de TIC definidos
pelo Comité Nacional de Gestao de TIC do Poder Judiciario.

+ Analisar as diretrizes estabelecidas em resolugdes, recomendacées e politicas ine-
rentes a TIC instituidas para concretizagédo das estratégias nacionais do Poder Ju-

diciario.

¢ Analisar os objetivos e metas institucionais de TIC definidos no PEI.
¢ Analisar o ambiente de TIC do tribunal.

¢ Construir a matriz SWOT a partir dos pontos fracos e fortes, oportunidades e ame-

acas do Tribunal.

¢ Estabelecer diretrizes estratégicas, indicadores e metas de TIC.
+ Definir a missao, visédo e os valores da TIC.

3.2. CONSTRUIR MAPA ESTRATEGICO E SEUS OBJETIVOS

Objetivo: Construir o mapa estratégico de TIC.
Responsavel: Comité de Governanca de TIC.

Atividades:

Dever&o ser registradas as seguintes informagées:
¢ Definir os objetivos estratégicos.
¢ Desenhar o mapa estratégico de TIC.

3.3. DEFINIR INDICADORES E METAS

do Tribunal.

Responsavel: Comité de Governanca de TIC.

Atividades:

¢ Analisar cada objetivos estratégico

¢ Identificar um ou mais indicadores de resultado para cada objetivo estratégico ana-

lisado, capaz de aferir seu grau de cumprimento.
¢ Definir metas para cada indicador de resultado.

{ O

)

//

Objetivo: Estabelecer os indicadores e suas metas para os objetivos estratégicos de TIC

\
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3.4. CONSOLIDAR PETIC

Objetivo: Consolidar os artefatos produzidos até o momento em uma proposta de PETIC.

Responsavel: Comité de Gestao de TIC.
Atividades:
¢ Elaborar uma proposta de PETIC.

3.5. VERIFICAR ALINHAMENTO

Objetivo: Verificar o alinhamento da proposta do PETIC ao PE do Tribunal da 112

Regiao.
Responsavel: Comité Gestor do Planejamento Estratégico
Atividades:

+ Verificar a proposta do PETIC com vistas ao alinhamento ao PEI.

¢ Apontar, se necessario, corre¢des na proposta do PETIC, quando entdo sera sub-

metido novamente ao Comité de Governanga de TIC.

3.6. ENCAMINHAR A DELIBERAGAO DO TRIBUNAL PLENO

Objetivo: Encaminhar proposta do PETIC para aprovacao no Tribunal Pleno.

Responsavel: Comité de Governanga de TIC.
Atividades:
¢ Apresentar o PETIC na reuniao do Tribunal Pleno.

3.7. REGULAMENTAR PETIC

Objetivo: Regulamentar o PETIC por meio de Resolucdo Administrativa.

Responsavel: Secretaria Geral da Presidéncia
Atividades:
¢ Redigir minuta da Resolugao Administrativa.
¢ Publicar Resolugao Administrativa.

3.8. DIVULGAR PETIC

Objetivo: Divulgar o PETIC aprovado no Portal de Governanga de TIC

Responsavel: SETIC
Atividades:
¢ Atualizar o Portal de Governanga de TIC com o PETIC

S

AP
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3.9. REVISAR PETIC

Objetivo: Revisar o PETIC a fim de verificar o atingimento da estratégia definida, bem
como o alinhamento ao PE ou as estratégias nacionais.
Responsavel: Comité de Governanca de TIC.
Atividades:
¢ Revisar objetivos, indicadores e metas estratégicas, e resultados da Gestao de TIC
ou alinhamento ao PE e estratégias nacionais.
¢ Avaliar o desempenho do PETIC.
¢ Deliberar sobre a necessidade de proposicao de alteragdes no PETIC.

3.10. ELABORAR RELATORIO DE ANALISE CRITICA

Objetivo: Elaborar relatério descrevendo o atingimento dos resultados estratégicos.
Responsavel: Comité de Governanca de TIC.
Atividades:
+ Analisar os objetivos e indicadores confrontando-os com as metas estratégicas.
¢ Elaborar relatérios semestrais de acompanhamento e avaliagdo do PETIC quanto
aos resultados alcangados.

¢ Elaborar relatério final com o desempenho estratégico. //

4. DESENHO DO PROCESSO
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Manaus, 28 de Agosto de 2018

Elaborado por:

2ode

Mariano de

Sousa Brito

Chefe da Segao de Governancga de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

Aprovado por: Comité de Gestao de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

Membros:

ANDRE FABIANO SANTOS PEREIRA \“\, \

EVANDRO VIDEO DE SOUZA JUNIOR
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RODRIGO SOUSA DE CARVALHO

CARLOS ALBERTO TAVARES DOS SANTOS

ANFREMON MONTEIRO DE OLIVEIRA

M of LI

MARIANO DE SOUSA BRITO

i

JEAN RICARDO DE OLIVEIRA REBOUCAS

e

JAQUES JEOVALINO BIVAQUA DE MOURA

EDUARDO CARVALHO DE SOUZA

s

MICHEL CUNHA DE SOUZA

RONANIO CINTRA DA SILVA

ANA CAROLINA CABRINHA GAMA
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